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1. Ürün Aktar1m1
Shopifyˇda ürünler XML ile de˜il, CSV (Excel) format1nda d1_a aktar1l1r.

Shopify Panel → Ürünler


Dışa Aktar


Tüm ürünler + CSV – tüm alanlar

Önemli:

Ürün görselleri eski sitenizde bar1nd1r1ld1˜1 için, ürün aktar1m1 tamamlanana kadar mevcut sitenin kapat1lmamas1 önerilir.



Bu dosya; ürünler, varyantlar, fiyat, stok, aç1klamalar ve görsel linklerini içerir. Ürün aktar1m1 için bu dosya yeterlidir.
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2. Üye (Mü_teri) Aktar1m1
Shopifyˇda mü_teriler CSV (Excel) format1nda d1_a aktar1l1r.

Shopify Panel → Müşteriler


Dışa Aktar


Tüm müşterile

Önemli:

Shopifyˇdan mü_teri _ifreleri d1_ar1 al1namaz. ideasoftˇa geçi_ s1ras1nda varsay1lan bir _ifre ile aktar1m yap1l1r ve giri_ esnas1nda mü_teriler yeni _ifre olu_turur. Bu durum Shopifyˇ1n zorunlu güvenlik kural1d1r.




Dosyada; ad-soyad, e-posta, telefon ve adres bilgileri yer al1r.
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3. 301 URL Yönlendirmeleri (SEO)
SEO kayb1 ya_amamak için eski Shopify URLˇlerinin yeni ideasoft URLˇlerine yönlendirilmesi gerekir.


Ürün URL’leri → Ürün CSV’sindeki handle alanı


Kategori (koleksiyon) URL’leri → Koleksiyon CSV’sindeki handle alan

Online Mağaza → Sayfalar alanından alınabilir
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Bu verilerle ideasoft taraf1nda 301 yönlendirmeleri ücretsiz 301 URL Yönlendirme uygulamam1z ile toplu _ekilde ve kolayl1kla yap1labilir.


Önemli:

301 yönlendirmeleri do˜ru _ekilde tan1mland1˜1nda mevcut arama motoru s1ralamalar1 korunur.


4. Alan Ad1 (Domain) Süreci
Shopify ve IdeaSoft altyap1lar1n1n her ikisi de Cloudflare kullanmaktad1r. Shopify, alan adlar1n1 kendi Cloudflare yap1s1 üzerinden yönetir ve bu yap1 kullan1c1 taraf1ndan manuel olarak kald1r1lamaz.

Shopify taraf1ndaki Cloudflare kay1tlar1:

Manuel olarak silinemez.

Shopify taraf1ndan özel olarak kald1r1lmaz.

Bu nedenle Shopify ma˜azas1 aktif durumdayken, alan ad1n1n ideasoftˇa tam ve sa˜l1kl1 _ekilde yönlendirilmesi mümkün de˜ildir.

Alan ad1 yönlendirme süreci, Shopify ma˜azas1 kapat1ld1ktan veya alan ad1 Shopify sisteminden ç1kar1ld1ktan sonra tamamlanabilir.

Bu durum ideasoft kaynakl1 de˜ildir; Shopify altyap1s1n1n teknik çal1_ma modeli gere˜idir.
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1. DNS (Name Server) Yönlendirmesi

Alan ad1n1z1n kay1tl1 oldu˜u firma panelinden a_a˜1daki name server (NS) adreslerine yönlendirme yap1labilir:

NS31.MYIDEASOFT.COM

NS32.MYIDEASOFT.COM

Bu yöntem tercih edildi˜inde:

Alan ad1 yönetimi ideasoft taraf1na geçer.

DNS kontrolü ideasoft sunucular1na aktar1l1r.

Mail altyap1s1 da ideasoft taraf1na geçer.

Bu nedenle yönlendirme öncesinde mevcut e-posta hesaplar1n1n yedeklenmesi önerilir.

E˜er e-posta hizmetinizi Google, Yandex, Microsoft 365 vb. altyap1larda kullanmaya devam etmek istiyorsan1z, mevcut MX kay1tlar1n1z1 taraf1m1za iletmeniz gerekmektedir.
















2. CNAME Yönlendirmesi

E˜er alan ad1 yönetiminin sizde kalmas1n1 ve mevcut mail altyap1n1z1n de˜i_memesini istiyorsan1z a_a˜1daki DNS kay1tlar1 tan1mlanabilir:

Root Domain (A Kayd1): 104.16.0.42

www (CNAME): shops.myideasoft.com

Subdomain (CNAME): shops.myideasoft.com

Bu yöntem tercih edildi˜inde:

Alan ad1 yönetimi sizde kal1r.

MX kay1tlar1 de˜i_mez.

Mevcut e-posta altyap1n1z çal1_maya devam eder.












Tercih etti˜iniz yönlendirme yöntemini belirledikten sonra ideasoft ekibine bilgi verilmesi gerekmektedir. Destek taleplerinizi destek sistemi üzerinden iletebilir veya destek@ideasoft.com.tr adresine e-posta gönderebilirsiniz.
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5. Ödeme ve Kargo Ayarlar1

Ödeme

Shopify yönetim panelinde Ayarlar ™ Ödemeler menüsüne giderek ödeme sa˜lay1c1n1z1 görüntüleyebilirsiniz.




Shopifyˇdan ödeme ve kargo ayarlar1 otomatik olarak aktar1lmaz.

**Shopify altyap1s1nda ödeme sistemi bilgileri Shopify panelinden de˜il, çal1_t1˜1n1z ödeme sa˜lay1c1n1n (iyzico, PayTR vb.) yönetim panelinden al1nmaktad1r.

Baz1 sanal pos ve ödeme sistemleri için IP tan1mlamas1 zorunludur. Bu durumda, sa˜lay1c1 firman1z1n a_a˜1daki IP adreslerini sistemine tan1mlamas1 gerekir:

185.122.12.10

185.122.14.10

Bu tan1mlamalar yap1lmad1˜1 takdirde ödeme süreçlerinde ba˜lant1 sorunlar1 ya_anabilir.
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Kargo

Shopify panelinizde kargo ayarlar1n1 Yönetici Paneli ™ Ayarlar ™ Kargo ve Teslimat alan1nda görebilir ve bilgilerinizi alabilirsiniz.




Kurulum Deste˜i:
Gerekli bilgileri iletmeniz durumunda, sanal pos ve ödeme sistemi kurulumlar1 ideasoft teknik destek ekibi taraf1ndan yap1l1r.
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6. Tema ve Görseller

ideasoft’ta tema panelden seçilir.


Banner, slider görselleri Ticimax’den manuel olarak alınır ve ideasoft panelinize yüklenir.



Shopify’ dan görsellerinizi öncesinde indirmiş olmanız önemlidir. Site üzerinden görseller 
indirilebilir

Shopifyˇdaki tema yap1s1 otomatik aktar1lmaz.


Yanl1_ ölçüde yüklenen görseller, tema üzerinde beklenenden farkl1 görünebilir. Seçmi_ oldu˜unuz ideasoft teman1za göre boyutland1rman1z gerekebilir.
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7. 0çerikler (Sayfalar, Bloglar, Formlar)

Sayfalar (Hakkımızda, İletişim vb.) ve Bloglar manuel taşınır.


Form alanları ideasoft’ta kolayca yeniden oluşturulur

Shopifyˇdaki içerikler otomatik aktar1lmaz.



ideasoft.com.tr

Öncü e~ticaret platformu

Bu rehberde belirtilen ad1mlar1n uygulanmas1 halinde,


ideasoftˇa geçi_ süreci
planl1, kontrollü ve minimum kesinti ile tamamlanacakt1r.
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